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Apresentacéo

O curso “Gerir para o Alto Desempenho - Lideranga na Administragdo Publica” proporciona aos lideres e gestores desta area
competéncias essenciais de lideranca, alinhadas com as melhores préticas de gestéo de recursos humanos. Ao desenvolver
competéncias de lideranga, os participantes podem aumentar o desempenho das suas equipas, contribuir para os objetivos
organizacionais e promover um ambiente de trabalho mais positivo. Isso beneficia ndo apenas as carreiras dos participantes, mas
também a eficacia e eficiéncia da administracdo publica como um todo, tornando-os lideres reforgados e capazes de enfrentar os
desafios do setor com sucesso.

Destinatarios
Este curso destina-se a lideres, gestores e profissionais que desempenham funcdes de lideranca na Administracdo Publica e que
desejam consolidar as suas competéncias na Gestao de Alto Desempenho e Lideranca Eficaz.

Objetivos

O principal objetivo deste curso é capacitar lideres na administracdo publica com as competéncias necessarias para gerir equipas de
alto desempenho e promover um ambiente de trabalho produtivo e motivador, tendo em vista o cumprimento das metas
organizacionais.

Programa

Gerir para o Alto Desempenho - Lideranga na Administragdo Publica (21H)
1. Principios da Lideranca na Administragdo Publica

1.1. Fundamentos da lideranca eficaz.

1.2. O papel dos lideres na administracéo publica e sua influéncia.

2. Motivacgéo e Inspiragdo de Equipas
2.1. Estratégias comprovadas para motivar colaboradores e impulsionar a exceléncia.
2.2. Reforgo do compromisso e envolvimento das equipas.

3. Comunicacéo e Gestao de Conflitos
3.1. Desenvolvimento de competéncias sélidas em comunicagao interpessoal.
3.2. Abordagens para a resolugdo construtiva de conflitos e melhoria do clima organizacional.

4. Gestao de Desempenho e Avaliacdo
4.1. Utilizagéo eficaz de ferramentas de gestdo de desempenho.
4.2. Avaliagao justa e desenvolvimento continuo dos colaboradores.

5. Promocgéo de um Ambiente de Trabalho Produtivo
5.1. Reforgo de uma cultura organizacional orientada para o desempenho.
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5.2. Implementacédo de estratégias eficazes para impulsionar a produtividade e a colaboragéo.

6. Definicdo de Metas e Avaliacdo de Resultados
6.1. Estabelecimento claro e eficaz de metas organizacionais.
6.2. Monitorizagdo e avaliagéo continua do progresso e dos resultados alcangados.

7. Equipas de Alto Desempenho - O desempenho de Exceléncia
7.1. A deciséo estratégica para o alto desempenho

7.2. A gestao estratégica e a exceléncia nas organizacdes

7.3. O Modelo de Competéncias para o alto desempenho

Certificagao

O Certificado Profissional da INCURSO ¢ emitido no fim da formagao através do Sistema de Informacéo e Gestao da Oferta Educativa
e Formativa (SIGO), na area criada especificamente para o registo das agGes de formagado nao inseridas no Catéalogo Nacional de
Qualificacdes, ao abrigo do n.° 6 do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de Dezembro e Portaria n.° 474/2010, de 8 de Julho,
ficando associado ao Passaporte Qualifica - Registo Individual de Competéncias do formando.

- No final do curso os formandos que obtiverem aproveitamento tém direito a um Certificado de Formagao Profissional conforme
legislagdo em vigor.

- Os formandos sem aproveitamento recebem uma Declaragéo de Frequéncia de Formacé&o Profissional, na qual onde constara carga
horaria e médulos da formacgao.
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